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---
1. Objet
Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) régissent les modalités d'inscription,
de paiement et de participation à la formation « Devenir Exportateur » dispensée par
ANEP Academy, une entité de ANEP Company, basée à Genève, Suisse. 

---

2. Inscription et Acceptation des CGV
L’inscription à la formation implique l’acceptation sans réserve des présentes CGV. Le
participant reconnaît avoir pris connaissance de ces conditions avant la validation de son
inscription. 

---

3. Tarifs et Modalités de Paiement
- Le prix de la formation est indiqué en euros (€) et s’entend hors taxes, sauf mention
contraire.
- Le règlement doit être effectué en intégralité avant le début de la formation.
- Le paiement peut être réalisé par virement bancaire, carte bancaire ou tout autre moyen
de paiement précisé lors de l’inscription. 

Le paiement de la formation peut être effectué en une ou plusieurs fois.

---

4. Politique d’Annulation et de Remboursement
- Par le participant : Une fois l'inscription validée et le paiement effectué, aucun
remboursement n’est accordé en cas d’annulation.
- Par ANEP Academy : En cas d’annulation de la formation par ANEP Academy (force
majeure, nombre insuffisant de participants, problème technique, etc.), un report ou un
avoir valable sur une prochaine session sera proposé. 

---

5. Modalités de la Formation
- La formation peut être dispensée en présentiel ou en ligne, selon les indications
précisées lors de l’inscription.
- ANEP Academy se réserve le droit de modifier le programme, le contenu ou les
formateurs en cas de nécessité, sans que cela ouvre droit à un remboursement. 

Tout retard de paiement entraîne des frais de 10 € par mois de retard.



6. Propriété Intellectuelle
- Les supports de formation (présentations, documents, vidéos, etc.) sont protégés
par les droits d’auteur.
- Toute reproduction, diffusion ou utilisation non autorisée est strictement interdite. 

7. Responsabilité
- ANEP Academy ne saurait être tenue responsable des échecs commerciaux ou des
pertes financières d’un participant après la formation.
- Chaque participant est responsable de l’application des connaissances acquises. 

---

8. Confidentialité et Protection des Données
- Les informations personnelles recueillies lors de l'inscription sont traitées
conformément à la réglementation en vigueur.
- Aucune donnée personnelle ne sera vendue ou partagée avec des tiers sans
consentement préalable. 

---

9. Litiges et Droit Applicable
- Les présentes CGV sont soumises au droit suisse.
- En cas de litige, les parties s’engagent à rechercher une solution amiable avant
toute action judiciaire.
- À défaut d'accord, le litige sera soumis aux tribunaux compétents de Genève. 

ANEP Company
Contact : info@anepcompany.com
Site web : www.anepacademy.com

- Nos formations sont strictement individuelles et ne peuvent être partagées ;
toute participation collective nécessite un tarif supplémentaire par personne.


